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Made in France… & Germany.
Nous sommes fiers de 
concevoir et fabriquer nos 
produits en France avec un 
outil industriel de pointe,  et 
d’avoir agrandi notre outil de 
production en Allemagne en 
2021.
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Plus de la moitié de nos 
ressources en recherche et 
développement est consacrée 
à innover pour une gestion 
plus intelligente et plus 
économe des énergies.

La transition 
énergétique

cœur de notre 
ADN

Une entreprise 
familiale 

La réduction de l’impact 
environnemental de nos pro-
duits & processus est prise en 
compte dès leur phase de 
conception et tout au long de 
leur cycle de vie.

Engagée pour 
l’éco-conception

DELTA DORE EN  

3 POINTS 

CLÉS
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Notre offre bioclimatique 
RE2020 récompensée, ouvre 
la voie à une baisse 
significative des besoins 
énergétiques dans l’habitat.

En route pour 
la RE2020

Leader depuis 50 ans sur la 
gestion de l’énergie dans les 
logements, nous proposons 
aujourd’hui l’offre la plus 
large du marché pour la 
maison connectée.

Pionnière  
de la maison 
connectée
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5,5 millions de logements 
équipés

Plus de 5 millions de produits 
fabriqués par an

2 sites de production en France 
1 en Allemagne

9% du chiffre d’affaires consacré 
à la recherche

150 experts en énergie,  
radio et IOT (internet des objets)

70 familles de brevets

6 filiales commerciales  
en Europe 

Une présence dans plus de  
40 pays grâce à nos partenaires

Une offre élargie :  
plus de 50 partenariats
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Accompagner nos clients 
distributeurs et installateurs 
tout au long de leur parcours 
est notre priorité et le restera.

Main dans la 
main avec vous
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Nous souhaitons rendre 
la maison connectée 
accessible à tous, en 
proposant une qualité de 
produits irréprochable, une 
installation professionnelle 
par vos soins, et un support 
client optimal.

La maison  
connectée  
pour tous



OUVERTURE PAR LES ASSISTANTS VOCAUX 
Proposez une expérience intuitive du logement 
connecté : l’offre Delta Dore est compatible 
Amazon Alexa & Google assistant

Pour vous :  
choisissez les équipements de 
vos chantiers sans contraintes 
d’interopérabilité.

Pour vos clients :  
proposez un habitat connecté évolutif 
et pilotable à partir d’une interface 
unique, pour une expérience utilisateur 
simplifiée.

Works with 

Delta Dore
Les plus grandes marques de  
l’habitat nous font confiance et  
sont compatibles avec nos solutions

Retrouvez l'ensemble  
de nos partenariats sur  
www.deltadore.fr
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https://www.deltadore.fr/partenaires-deltadore
https://www.deltadore.fr/partenaires-deltadore
https://www.deltadore.fr/partenaires-deltadore


OUVERTURE DE NOS API(S)*
Créez des services sur-mesure
• Un portail développeur pour la création de vos services 
de pilotage de la plateforme en toute autonomie 

• Mise à disposition des APIs de collecte pour générer 
des services à partir des données d’usage des produits

• Mise à disposition des APIs de pilotage pour permettre 
le pilotage des produits

OUVERTURE VERS LES PROTOCOLES DU MARCHÉ
Proposez des solutions compatibles avec les standards
• Nouveaux produits 2022 compatibles Zigbee :  
box domotique Tydom Home / Pro, Tywell Pro, ampoules et 
prises Easy
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Assistance mise en service 
Chantier domotique, sécurité, DSC VMC gaz…
Assistance dépannage 
Chantier domotique, sécurité, DSC VMC gaz
Assistance prise en main 
Promoteurs, constructeurs de maisons individuelles
Plus d'informations page 242 ou renseignements  
au 02 99 45 97 45 ou sur www.deltadore.fr/pro

Profitez de nos offres de services

Nous sommes  

à vos côtés
Un centre d’appels en Bretagne 
Une question commerciale ou ADV 02 72 96 03 56
Une question technique 02 72 96 03 57
Une question sur Lifedomus 02 72 96 03 72

Un espace pro
Pensez-y ! Il est à votre disposition sur notre site deltadore.fr 
avec un ensemble d’outils pour faciliter votre quotidien

Des technico commerciaux 
Des équipes dédiées Installateurs | Distributeurs | Prescripteurs

À votre écoute

Un chat 
Un bandeau au bas des pages « solutions » 
et « produits » permet un échange en direct.

Un formulaire de contact 
Pour vos clients : sur www.deltadore.fr 
rubrique assistance - nous contacter

À l’écoute de vos clients
Un centre d’appels en Bretagne
Du lundi au vendredi de 8h00 à 12h30 et de 
13h30 à 18h00 et le samedi de 8h30 à 12h30.

Abonnez-vous  
à la chaîne Delta Dore !

8 Delta Dore

https://www.deltadore.fr/contact
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https://www.youtube.com/user/DeltaDoreFrance


Maison connectée
Appli Tydom p.12
Le compte Pro p.14
Les box connectées p.16
Tydom Home p.18
Tydom Pro p.19
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Appli Tydom
Simple comme une icône

Application Tydom gratuite pour les box maison 
connectée Tydom 1.0, Tydom 2.0, Tydom Home, 
Tydom Pro et Tywell Pro

Maison connectée12



OK Google, éteins  
les lumières du salon

Alexa, ferme les  
volets de la chambre

Bien sûr, Tydom est compatible avec les assistants vocaux 
Amazon Alexa et l'Assistant Google. Vos clients peuvent aussi 
piloter leur smart home ou enclencher des scénarios à la voix.

Pilotable  

à la voix

Simple d'utilisation
À la maison ou à distance

Evolutivité
Avec Tydom, votre client pourra faire 
évoluer son installation selon ses besoins

Plus de confort
Avec les routines, votre client bénéficie 
de capacités d’adaptation à son rythme 
de vie, de simulation de présence et 
d’optimisation de sa consommation 
d’énergie

Voir les vidéos  
d’association

Google Assistant Amazon Alexa

Maison connectée 13
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Compte Pro Delta Dore
Gagnez du temps sur vos chantiers

Une assistance efficace
Vous évitez des déplacements en intervenant à distance sur l’installation 
de votre client.

Celui-ci vous donne un accès temporaire via votre compte Delta Dore, afin 
que vous puissiez vous connecter pour effectuer une maintenance ou un 
diagnostic.

Un meilleur suivi de vos chantiers
Vous disposez d’un espace dédié avec une vue d’ensemble des 
chantiers sur lesquels vous travaillez.

Vous pouvez facilement partager des informations sur les travaux 
en cours avec des collègues.

Une installation simplifiée et rapide
Vous configurez les produits posés chez votre client directement 
depuis votre propre appli Tydom sur votre smartphone. Il ne vous 
reste plus ensuite qu’à faire le transfert dans sa boîte email.

Installateur 2

Installateur 1

Installation | Site 1

Installation | Site 2

Installation | Site 3

Maison connectée14



Choisissez «je suis un 
installateur»

Renseignez les informations 
demandées (adresse mail, nom de 
l’entreprise, numéro de Siret...)

Profitez de toutes les  
nouvelles fonctionnalités

Bon à savoir
Vos clients bénéficient eux aussi d’un compte Delta Dore 
pour tout piloter avec de multiples avantages :

- Autorisation d’accès à leurs domiciles à d’autres 
personnes (famille, invités…)

- Connexion multisites

- Invitation pour une intervention de votre part à distance 
en cas de besoin

Tout à portée de main
Toutes les informations utiles pour vos chantiers sont 
directement accessibles (téléphones et horaires du support, 
notices produits, e-catalogue…).

Un compte unique
Pratique, depuis votre appli Tydom, vous passez facilement de 
votre espace Pro à votre espace personnel. 

La sécurité de vos données :  
notre priorité
Pour en savoir plus, consultez notre politique de confidentialité 
sur www.deltadore.fr/donnees-personnelles

Comment ça marche ?

Maison connectée 15



Vos solutions maison connectée évolutives  

Tydom Home
Plus discrète, plus design et toujours plus efficace, grâce à son 
nouveau format, elle s’intègre facilement chez vos clients.

Tydom Home est une véritable évolution de Tydom 1.0 par son 
ouverture, qui garantit une maison connectée encore plus 
évolutive.

Bon à savoir
Tydom 1.0 continue de fonctionner dans son périmètre 
existant et reste compatible avec l’appli Tydom dans la 
durée.

Vous pouvez néanmoins proposer à vos clients de passer 
à Tydom Home ou Pro : changement facile à effectuer 
avec transfert sur le nouveau Tydom de la configuration du 
Tydom 1.0 existant. 

Maison connectée16



  

Tydom Pro

Compatibilité Zigbee
Une offre Delta Dore étendue aux prises et 
ampoules connectées* du marché utilisant 
la technologie Zigbee

*suivant modèles et marques

Pour une installation optimisée dans le tableau électrique avec 
une utilisation de seulement 2 modules : Tydom Pro est la plus 
petite box du marché !

Grâce à son antenne externe, elle s’adapte même aux tableaux 
électriques avec portes métalliques, sans aucune configuration 
à effectuer ! 

2 versions au choix
Delta Dore vous laisse le choix  
de l’installation grâce à ses 2 box aux 
mêmes fonctionnalités, Tydom Home en 
ambiance ou Tydom Pro modulaire

Large écosystème
Pilotage du chauffage, de la climatisation, 
des éclairages, des prises, des occultants  
et des ouvrants, ou encore de l’alarme  
et des caméras. Plus de 400 produits  
Delta Dore et partenaires déjà compatibles 

Maison connectée 17



Tydom Home réf. 6700116

 Fonctions
• Gestion avec votre smartphone, tablette ou à la voix de vos équipements de la maison connectée

grâce à la box Tydom Home
• Couverture de multiples usages de la maison connectée : protection de la famille et des biens, 

gestion du confort thermique, automatisation des ouvrants et occultants, pilotage des éclairages,
affichage des consommations

• Visualisation en temps réel du statut des équipements connectés
• Création de routines planifiées ou à la demande adaptées à vos moments de vie (arrivée, départ …)

 Caractéristiques techniques  
• Dimensions : H:100 l:100 P:26 mm
• Indice IP : 30
• Mode de pose : à poser sur meuble
• Technologie de communication : X3D, ZigBee, X2D
• Nombre maximum d’équipements : 136
• Type d’alimentation : Secteur
• Longueur du câble fourni (m) : 1.50

Box maison connectée Tydom Home        

Les  pour l’installation
• Installation rapide en ambiance évitant toute

intervention dans le tableau électrique
• Offre large de 400 produits Delta Dore et 

partenaires pilotables via l’application Tydom
• Maintenance facilitée avec le compte Pro Delta

Dore via l’application

Dites-le à vos clients
• Gagnez en confort : programmez votre logement en 

fonction de votre rythme de vie
• Simplifiez votre quotidien en pilotant vos 

équipements depuis l’application Tydom ou à la voix
• Faites des économies d’énergie avec la

programmation du chauffage

 Composition
1 box maison connectée 
1 bloc alimentation avec prise EU
1 cordon Ethernet/RJ45 

Box internet Tydom Home

Cordon Ethernet/RJ45

Maison connectée18



Tydom Pro réf. 6700117

 Fonctions
• Gestion avec votre smartphone, tablette ou à la voix 

de vos équipements de la maison connectée grâce à la 
box Tydom Pro

• Couverture de multiples usages de la maison 
connectée : protection de la famille et des biens, 
gestion du confort thermique, automatisation des 
ouvrants et occultants, pilotage des éclairages, 
affichage des consommations

• Visualisation en temps réel du statut des équipements 
connectés

• Création de routines planifiées ou à la demande 
adaptées à vos moments de vie (arrivée, départ …)

 Caractéristiques techniques  
• Dimensions : 2 module(s)
• Indice IP : 30
• Mode de pose : modulaire
• Technologie de communication : X3D, ZigBee, X2D
• Nombre maximum d’équipements : 136
• Type d’alimentation : Secteur

Box maison connectée Tydom Pro        

Les  pour l’installation
• Installation dans le tableau électrique avec 2 

modules uniquement
• Offre large de 400 produits Delta Dore et 

partenaires pilotables via l’application Tydom
• Maintenance facilitée avec le compte Pro Delta 

Dore via l’application

Dites-le à vos clients
• Gagnez en confort : programmez votre logement en 

fonction de votre rythme de vie
• Simplifiez votre quotidien : pilotez vos équipements 

à la voix ou depuis l’application grâce à Tydom Pro, 
invisible, installé dans le tableau électrique

• Faites des économies d’énergie avec la 
programmation du chauffage

 Composition
1 box maison connectée
1 cordon Ethernet/RJ45 

Antenne externe X3D Zigbee    

ANT X3D ZIGBEE réf. 6700118    
• Déport de l’antenne interne pour garder 

de bonnes performances radio X2D, X3D 
et Zigbee par exemple dans des tableaux 
électriques métalliques

Option :

Box internet

Tydom Pro
Disjoncteur

xxxxx

2A

Cordon  
Ethernet/RJ45

Maison connectée 19



Les aides
à la rénovation énergétique

C’est une aide à la rénovation énergétique 
proposée par FranceRénov’ et calculée  
en fonction des revenus de vos clients  

et du gain écologique des travaux.
Un Conseiller France Rénov’ est à 

disposition afin d’en connaître tous les 
détails et peut faire un accompagnement 
personnalisé à chaque étape du dossier.

Maprimerenov’

La TVA à taux réduit (10 %), concerne 
l’achat de matériels et les frais de main 

d’œuvre pour des travaux d’amélioration, 
d’aménagements et d’entretien de l’habitat.

La TVA

C’est un prêt accessible sans condition 
de ressources, pour financer des travaux 

d’amélioration de la performance 
énergétique. Il est conditionné au recours 

d’entreprises RGE.

L’éco-prêt à taux 
zéro (PTZ) 

Vous êtes installateur et vous travaillez sur 
des chantiers de rénovation, cette prime est 

pensée pour vous ! Découvrez nos références 
éligibles pages suivantes et sur notre site  
www.deltadore.fr/espace-pro/actualites/

nouveaute/prime-cee 

Les CEE
CERTIFICATS  

D’ÉCONOMIES D’ÉNERGIE

34 Pilotage du chauffage
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informations commerciales 
02 72 96 03 56

informations techniques 
02 72 96 03 57

Groupe Delta Dore S.A. 
Le vieux chêne 
35270 Bonnemain

www.deltadore.fr

Rejoignez-nous sur les réseaux sociaux




